

Thủ tục: “Sửa đổi, bổ sung văn bản xác nhận thông báo hoạt động bưu chính”
- Mã TTHC: 1.010902
(THỦ TỤC MỚI BAN HÀNH – Sở Thông tin và truyền thông)
Thời gian xử lý: 10 ngày làm việc
	TT
	Trình tự
	Trách nhiệm
	Thời gian

	B1
	Tiếp nhận hồ sơ, phân công xử lý hồ sơ
	Nhân viên Bộ phận tiếp nhận hồ sơ và trả kết quả tại Trung tâm phục vụ hành chính công 
(Đặng Thị Diệu Liên – Nhân viên bưu điện)
	0,5 ngày làm việc

	B2
	Kiểm tra hồ sơ, xử lý vấn đề phát sinh, dự thảo văn bản 
	Phòng Bưu chính viễn thông

(Đặng Kim Tuấn – Trưởng phòng)
	6 ngày làm việc

	B3
	Phê duyệt kết quả giải quyết TTHC 
	Lãnh đạo Sở Thông tin và truyền thông phụ trách lĩnh vực Bưu chính viễn thông

(Huỳnh Minh Hải – Giám đốc)
	2 ngày làm việc

	B4
	Lưu và chuyển trả kết quả giải quyết TTHC 
	- Văn thư Sở Thông tin và truyền thông
(Võ Thị Hồng Anh- nhân viên văn phòng)
	1 ngày làm việc

	B5
	Trả kết quả giải quyết TTHC
	Nhân viên Bộ phận tiếp nhận hồ sơ và trả kết quả tại Trung tâm phục vụ hành chính công
(Đặng Thị Diệu Liên – Nhân viên bưu điện)
	0,5 ngày làm việc


